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Ficha técnica

Objetivo

Reconocer la percepclon dela clududanla
- manizalefia para el afio 2023.

Poblacién objetivo
Hombres y mujeres, de 18 afos 'y mas, de
todos los niveles socioecondomicos.

Fechas trabajo de campo
Entre el 17 de noviembre y el 16 de
~diciembre de 2023.

Tamano de la muestra .

777 encuestas en hogares urbanosy
rurales distribuidas por nivel

- socloeconomlco, sexoy grupos de edad.

Metodo de recolecclon
Encuesta presencial en hogares con
- cuestionario estructurado. Duracion
promedio de 40 minutos.
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y Empresarlales (CRECE)

Parametros

N: hogares con personas muyores del8
afios en la ciudad, obtenido a partir de las
proyecciones de poblacion publicadas

por el DANE para 2023. ‘
Efecto disefio: 1.1; Nivel de confianza: 95%;

Error estqndar relqtlvo 4%

Muestreo

Probabilistico, multletaplco, estratlflcado
y de conglomerados, con seleccién ‘
probabilistica de las unldades en cada
etapa. :

- Firma encuestadoru

Centro de Estudios Reglonqles, Cafeteros :

CENTRO DE ESTUDIOS

REGIONALES CAFETEROS
Y EMPRESARIALES -



Distribucion de la muestra

Nivel educativo mas alto alcanzado __ Distribucién de la encuesta poredad -

S AR Ninguno De 18 a 25 afios

Bélsxica' primériq (1as) ‘\De 26 a 35 afios

P ° - g, Qo s : ~ ? 7 3
Baspa secundaria (6 a 9) 21,8% oA . s : ; De 36 a 45 afios.

Media (10 a 13) 26,9%

'De 46 a 55 afos

Superior o Universitaria 20,1%

Mas de 55 afios

SO o

Técnico/tecnolégico

e - Distribuciéondelaencuesta /-
‘ ' pornivel socioeconémico =

@

Posgrado

\

Alto (5-6)

(] (] ' [ &) : o
Distribucion e
de la encuesta L
gt 5 - Medio (3-4)

Por genero \ : || Iflombre.. ‘ 22
v o B Mujer. . Bajo(1-2)
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2 4

Las cosas van por buen camino

85% 8av, 8% v Més de 55 afios

i % 5% 80% . 79%
o : 9,

63% 60% De 46 a 55 afios

51% = -

De 36 a 45 anos
De 26 a 35 afos

De 18 a 25 afios

l20'|2 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023I

7% 81,5% 80,6% 78,5% ‘ 78,7%

- Bajo(1y2) Medio (3y 4) Alto (5y 6) Hombre Mujer
g Estrato A Género

MANIZALES - il
comovamos

Edad

Base 777 entrevistas. -
Total de la muestra.
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Se siente orgulloso de su ciudad

9% 95% 97% 96% 95% 96% 93%
85%

82% g1% 82% Mas de 55 arios 95,5%

De 46 a 55 afios 88,4%

De 36 a 45 afos 86,1%

i

De 26 a 35 afios 96,8%

|
I
|
|
|
|
I
|
: :
| 94,8%
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De 18 a 25 afios

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Edad

94,6% 92,4% 91,0%

93,4% 92,5%

Alto (5y 6) Hombre Mujer

'

Género

Base 777 ent

MANIZALES ol
comovamos




Se siente satlsfecho consu cludud éComo se imagina a Manizales
- como un lugar para vivir ; . enel2024?

‘ 4,6% ; 3 ; 8‘,7°/°
95% 97% 96% 97% g5y, 9a% s I ! ' :

50,4%

31,3%

I 13,7%
: 4,3%
; 0,3%
— ] ] |_—_-
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Mucho peor Peor Ni mejor ni Mejor Mucho
que hoy que hoy peorquehoy que hoy mejor que
Base 777 entrev:stqs. Total de la muestra. b oy
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Situacion economica

Durante el Gltimo afio, la situacién econémicade suhogar:
- EEN = 3 o 3 _.

. &

2012 ' 2013_ 2014 2015 2016 - 2017 2018. 2019 2020

Il Ha empeorado M sigueigual M Ha mejorado

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.
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Es facil encontrar trabajo en Manizales

28°% - Mas de 55 afos

De 46 a 55 afnos

De 36 a 45 afios

8% 9%

De 26 a 35 anos

1

1

I

1

, 1

1 1 i

1 | A

| I i

1 I 1

rs ] ! : : 4
‘1 1 1 1 | I
1% I 1 1 1 I
1 1 1 1 1 I

De 18:a 25 afnos

I20'I2 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023I ‘

Edad

: e o - 35,0% ‘ 9
2,4% 29,5% . 24,5% 30,3%
Bajo (1y 2) Medio (3y4) - Alto(5y6) = -~ Hombre Mujer
Estrato 2 K o) Género

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.
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Se considera pobre

® & s Mas de 55 afios 5,3%

: 23% ~ 'Ded6a 55 afos 6,8%
7% 18%

De 36 a 45 dfios M 5,0%

De 26 a 35 afios [ 4,6%

d De 18 a 25 aiios 5,1%

I20'I2 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023I ; ’ o Edad

; o _9’8% 4,0% : . ; : are. 6,3%
. Bajo (1y 2) Medio (3y 4) . Hombre Mujer

Estrato Z : .~ Género

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.
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éSe puéde seroptimista sobre la situaciéon
futura de la economia de Manizales?

2018 2019 2020 2021 2022 2023 -

‘M Desacuerdo W Nideacuerdoniendesuéuerdo B Deacuerdo

~éEs facil emprender con éxito una actividad
“econémica independiente en Manizales?

1§
: 39% ark SR g
m .33I. 30% 4 29%
En desacuerdo ' " Ni deqcuerdo nien desacuerdo % ' : De acuerdo

H 2021 W 2022 W 2023

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.
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Salud y alimentacion

Satisfechoconel serviciode salud que recibﬁié durante el Gltimo afio:

- 82%

75% 76%. Mas de 55 afios 83,7%

69% 68%

56% 56% - De 4‘6 ab5 anp‘s . 81,2%

: |
i . l
I I y $ ! ]
s | | | | | |
48% 50% | . ! ! ! : . '
; ; ; : ! : : : | N De 36 a 45 afios 76,3%
; | | | : | 152 | 2ol | : |
i : T ; . | ! l ! ; l S :
A : s : I : : | ; : ! ! De 26 a 35 afios 82,3%
: | [ | : ) [ I I | : [ : : :
I | | ] | | | | ’ | | | | ’
B . . : . - ; : : : . — De 18 a 25 afios 87,3%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 :
i Z Edad
2 86,0%
82,4% 81,3% ‘ Utlllzo Ios servicio
\ | salud durante.
9% 84,9%
; @ 91,6%
Bajo (1y 2) ' Medio (3y4) Alto (5y 6) Hombre - Mujer
: : Estrato Género :

Base 718 entrevistas. Excluye quienes no usaron el servicio de salud en 2023
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iCuéantosdias tr
el momentode pe

32,4% 41,4%

Base 718 entrevistas.
Excluye quienes no usaron el
servicio de salud en 2023

Entrely5 Entre 6y10 . Entre 1l
dias ~ dias ‘dias

Erauna
urgencia

. -

Hogares donde algin miembro tuvo que comer menos de 3 comidas
diarias porque no habia allmentos suficientes

S § ' ' RS R DA

Més de 55 afios [l 2,4%

De 46 a 55 afios W 3,3%

De 36 a 45 afios [l 3,8% |

|
|
|
|
| I
| |
I |
| |
{ |
| B
t |
| |
1 L

3%  De26a35afos || 1,3%

De 18 a 25 arios [ 2,1%

: Edad
a% 22% 2.3% 5 o ok
Bajo (l_ y2) Medio (3y 4) ; Hombre Mujer
Estrato : Género

: MANIZALES l.llv
comovamos



Su estado de salud durante el altimo aifo ha sido:

91,9%

Base 777entrevistas.
Total de muestra

16,5%

1,0%

2022 2023 2021 2022 - 2023

__'______,___________’

Fisico Mental

M Bueno M Regular [l Malo
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Personas que considerarqn que su e‘,,stcld'o delsalud fisica habia sido bueno:

Mas de 55 afios

83,4% 881%  857%

. 79,8%

De 46 a 55 afios 87,3% e [ S
Dei?.é a 45 anos 84,4%

De 26 a 35 anos 95,2%

De 18 a 25 aios

_95’6% Bajo(ly2) Medio(3y4) Alto(5y6) Hombre Mujer

aca . _ EsFrato - 5 : Género

Person_'us que consideraron que su estado de salud mental habia sido bueno:

- Més de 55 afos 93,7%

De 46 a 55 afios
De 36 a 45 afos
De 26 a 35 afios

Bajo (1y2) ‘Medio(3y4) Alto(5y6)
Estrato

De 18 a 25 afios

Edad

MA,NIZALESA ull
comovamos



Educacion

Satisfaccion con aspectos educativos:

Docentes

22%

“

N%

~

8%

8%

@ insatisfecho @ Neutral @ satisfecho

78% !

72%

74%

86%

® Base 4l entrevistas. Hogares con asistencia a instituciones privadas

7%

89%

87%

4%

5
1O e :
g - Condiciones fisicas del colegio e infraestructura
c . . "
_§ Disponibilidad de cupos y proceso de matricula
g A
T Satisfaccion general
‘ .
3 : Docentes
2 ;
g Condiciones fisicas del colegio e infraestructura
8
S Disponibilidqd de cupos y proceso de matricula
R :
Satisfaccion general
o -
~ Agentes educativos /docentes
5 . §
E ] i
35 Condiciones fisicas de la sede
25 ' 7
w w - . Y . .v . X < .z
5 = Acompafamiento nutricional y alimentacion
A i
(- Wiy .

Satisfaccion general

6%

Base 66 entrevistas. Hogares con asistencia a pre

MANIZALES - il
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e Base 135 entrevistas. Hogares con asistencia a instituciones publicas

92%

scolar y transicién.




Educacion Superior

&

Satisfaccién con las siguientes afirmaciones: En Manizales...

i

Hay suficientes cupos para acceder a educacién

‘ ‘

5 universitaria, técnica y tecnolégica 16,3% 70,2%
3 La educacién universitaria, técnica y tecnologica 20,3% 66,1%
& es muy costosa —

) : ; : :
§ Es féacil permanecer y graduarse en educacion superior 26,8% 58,2%
3 ¥ ! :
T
VI.IJ

La educacién universitaria, técnica y tecnolégica sirve - [l 22.3%,
' para conseguir trabajo ~ :

@ insatisfecho @ Neutral @ satisfecho

 Base 570 entrevistas. Se excluyeron quienes no tenian una opinion

MANIZALES = il
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A
S

Personds que se s;ienten §egurqseh’M'¢|_n‘iz‘a]es ’
: ; e 2 3 5 S : 3

oy 76%  75% 739, 74%  74% 14%

%

Mas de 55 afos

D_é 46 a 55 anos

De 36 a 45 aﬁos-

.

De 26 a 35 anos

.

]
' i |
1 | 1 ] |
| | | | I
| | | 1 [
! ! | | |
5 I I : |
] | | : 1
| I | | |
| | I | |
| | | | |
| | 1 | |
I | I I I
| ] ] (] ]

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

‘De 18 a 25 afios

2 e el : Sy : UrEdad e S '  : el

71,6% - 73.0% 74,4% L743% 7L

_ Base 777 entrevistas.
“Total de la muestra.

6%

 Bajo(1y2) Medio (3y4) Alto(5y6) : Hombre  Mujer
. Estrato : FAT R Gé_ﬁero At e ; o

‘ o : i e I.\)IA,NI.ZALESF' ol
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éQueé tan seguro se sintié en su barrio?

40%

15% :
S

G : R s
o 2% . : ° ¢ ! J
o2k mimomm TN = I .

Nada seguro : Algo inseguro ~ Niseguro niinseguro

Algo seguro

2021 .2022 © 2023

Més de 55 afios 85,2% i R
y : ‘ 807‘% % ; .76,5% 83,6%
De 46 a 55 aiios 77,2% . ' N
v £ . Base 777 entrevistas.

De 36 a 45 afios- 72,6% Total de la muestra.
~De26 a35aiios 75,9% '
Dol azedhad, 77% "Bajo(1y2) Medio(3y4) Alto(5y6)

~ Edad Gesihae &, 0 = . Estrato

\

79,3% 78,2%

- Hombre Mujer

Género



Personas que fueron victimas de algiin delito en el Gitimo afio |

$

8%

Mads de 55 afios 4,5%

& De 46 a 55 afios [ 8,1%
e :

$ . De36a 45 anos | 3,3%

I2014 2015 2016 2017 : 2018 2019 2020 2021

2022 2023 De26a35afos || 3%

. Del8a 25 afios 7,3%

R e i3 Edad
T g et S 8% 4% : ,
| E— S s s - Ly ; S
Bajo(1y 2) Medio(3y4) Alto(5y6) i " Mujer 16 H g s
ajo(1y edio(3y4) Alto(5y ~ Hombre Mujer - éDenuncio este delito? e
Estrato Género 8 ' ) :

.

.

é no denuncié?

59,7%

ue afirmaron ser
lenunciaron.

O~ O@-

Base 39 entrevistas. Aquellos que
afirmaron ser victimas de algan delito. -

5o .

;Cual consideraes la probabilicic
- de que undelito sea sanciona

2%

BN ‘ ;
s I
Mt.,iy bajo Bajd ‘Media

Estrato

s

: I.V.IA,NI‘ZALES' i
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Los problemas hés-grQVes qu_e sé phr'éselhiu»r,on»en los l‘aar\rios‘ fueron:

P
-

- 4,5%
% 1,2% : 2,3% o

: e - 183%
{ " o, *
% S 6,4% e ;

— [
Atracosa  Vandalismo Tréficode . Otro  se . Nose
tiendaso contra drogas .carros o casaso presentan presentaning
negociosdel edificaciones, = ~ partes apartamentos atracos  problemagra
barrio parquesy otros : G callejeros deseguridade
: : -elbarrio

28,4%

Seroban : Asaltosa

’ I.VIA,NI_ZALES' il
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Movilidad

‘Principules medios de t‘ruhsporte“
utilizados en Manizales '

65% 6oy  64%

C 1%
58%

38% ; 40%

2 - 37%.

15%

13% 14% . 13% £ g

9%

09% « W% 12% o9y 15%  22% 409

0,3%

.~ 2016 2017 2018 2019 2020 - 2021 2022 2023
: —o— Apie i == Bicicleta 25
—e— Transporte piblicode ~ —e— Vehiculo particular

pasajeros (incluye taxis) ~ (carrosymotos)

' Base 777 entrevistas._TotdI‘de la muestra.

)
b

\48%

» MA’NIZALES e
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~de transporte principal

18%

\I "




Satisfaccionconel medlo de
, transporte que usa prmclpalmente

Principales razones porlasque
se encuentra insatisfecho con sus
medlos de transporte

Bus/ Buseta [ Micro/
Ejecutivo /Colectivo

_ Apie

)

Taxi Demora en trayectos

TR Congestién
Moto particular

Demora/incertidumbre
e en frecuencias
Bicicleta s :

: Lejania de paraderos
Carro particular | VA
6 : S - Horarios de
Koo, o - funcionamiento |
‘Cable aéreo % :
; ' Otro

Costo de transporte

. Insatisfecho ; 5
. Ni satlsfecho ni lnsutlsfecho : - Namero de tra;bordos

@ SdtlsfeChO N _ Robos C

. Acoso

Base 76 entrevistas. Aquellos que aflrmaron estar msatlsfechos

MANIZALES b
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Er compqraciéﬁ conel arfio pasado, ésus trayectos habituales toniqron...?

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022 2023

. Menos tiempo . Lo mismo @ Mas tlempo :

: ¢Que tan sutlsfecho esta conlos S|gu|entes aspectos de transuo’

& 77% |

B 19%
| 4% |

: ; B N )
Laatencionde Los paraderos Funcionamiento  Puentes . Cultura Las cebras para Agentes de Las campanas
siniestros viales enlaciudad  de semaforos peatonales ciudadana paso peatonal  transito -educativas

. Insatlsfecho @ Ni satisfecho niinsatisfecho @ Satisfecho

Base 777 entrev:stas Total de la muestra o ; ‘ 2 SR , ; R

‘ 2 ‘ ] Gt MANIZALES wtl
ey , . comovamos



Medio ambiente

Satisfechos con los siguientes aspectos relacionados con el medio amb

80% 74%
58%

78% cou 73% 76%. 704  75%  72%

53%

72% 68% - 74% 69%

42% . A%

36%

N.D.

La calidad La calidad del agua, rios, Elruidode La cantidad de ' La contaminacién visual ‘El manejo de El proceso de

del aire quebradas, humedales, la ciudad arboles en la ciudad de la ciudad (carteles, las basuras ~ recoleccién de:
mares, cienagas, bahias, e ; : cables, antenas,postes, etc.) " enlascalles escombros en

canos, etc. w3 ; % ‘ 3 las calles

B

_ M 2021 W 2022 [ 2023 a an
¢Que acciones realizé para cuidar el medio umblente’ | @Q o

67% 68%

14%
1% 2% 0% 2% 0%

Llevan bolsas  No arrojan . Desconectan Ahorranagua  Cuidanlas Reciclan . Reusan o’ : ' Usan medios Ninguna
no plasticasal basuras alas los aparatos ol zonas verdes . reducen - raci o de transporte
supermercado calles, - eléctricos z 3 elusode sostenibles

quebradas o electronicos : 2 plasticos C (bicicletas, a pie,
orios cuando no estdn de un'solo uso i transporte puablico)

en uso X
& ; RSy M 2021 H 2022 [N 2023
Base 777 entrevistas. Total de la muestra. : : ;
mANIZALES - mal
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Espacio publico

R 3 87% goo 87% 89%
65%
¢Que tan satlsfecho se sientecon...? _
: s : ! ' ~ 2021 2022 2023

@ Barrio donde vive @ Estado de las vias de su barrio

~

Satisfaccion con Ios 5|gu|entes aspectos
reluclonados con el espacio publico de Manizales

@ satisfecho

: ; . Ni satisfecho ni
insatisfecho
3 ! 38% o Insatisfecho ;
76% 76% RN 75% 74% 72% R 72% 68% 67% 33% ' :
’ - 29% : :

; 43%
19% 19% 18% 20% 20% 20% 24% 24% I |

Plazas/ Escenarios Luminarias Parques Andenes Zonas Bancas Canecas Cicloruta Bafios
plazoletas deportivos plblicas verdes A publicos
(Alumbrado
publico)

Base 777‘4entrevistas. Total de la muestra.

MANIZALES il
comovamaos



Vivienda y servicios publicos

satisfechos con la vivienda que hqbitd )

g

35 - : 95% o  94% 95% : Mas de 55 afios
3 88% % 93% %
BE% BE% . o0 nas »——a__gey 86% N At :
W e o "~ ¢ | De46aS5afios
1 ! o ' ] 5
U il S S ~
E : E : | : ; : ! ! ! ! : De 36 a 45 afos
1 | | I | | | :
o R el il _
I | I ¢ I ! | ! . | I 1 De 26 a 35 anos
| | ! il 1 ! | ! | | | 1 ;
e e 0 e
: ' ' > [ ' ‘ ' 1 (] ] [} [ R : De 18 u 25 aﬁos
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 :
s & S Edad
: - 99% L e
92,9% o 93,1% 892%

Bajo(1y2)  Medio (3y 4)' Alto (5y 6) _ Hombre ~ Mujer

Estrato _ » Género

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.

MANIZALES ol
comovamos




éVive en una vivien: [ 9% = e, L1 A\ nda propia...?

Propia, totalmente pagada

En arriendo o subarriendo 24%

En usufructo 0 vivienda 8,5%
Propiedad colectiva 2resq, pero no tiene 6.5%
: - g 255 : subsidio de vivienda i
s p : Base 777 entrevistas. ;
- . Propia, la estan pagando | 0,5% Total de la muestra. Tiene casa propia 5.6%
X - v ¥ r

pero no vive en ella

]

No le interesa tener casa Ppropia

éPor que esta msatlsfecho conla &

No encuentra la vivienda que 4%

vivienda que habita? ) i " quiere comprar
’ . s - : . ! ) . otras razones f| 3,3%
Comodidad de la vivienda 45% Tiene para la cuota inicial pero no '1 %
; para las cuotas mensuales ’
Otro 5 Le interesa comprar, pero no '0'9% :

Espacio insuficiente para el conoce los procedimientos
numero de habitantes

Altos costos de los servicios publicos .

\

Cuota de administraciéon |0%

. " b./ v : @
Incremento del impuesto predial o Batats bhtievictas,

: ¢ PR 0 Aquellos que afirmaron
Falta de acceso a servicios publicos 0%  estar insatisfechos
figy * con su vivienda.

~ Noes apta para el trabajo remoto |0%

MANIZALES nil

comovamos

4,4% - Base 340 entrevistas.
Aquellos que afirmaron
no tener vivienda propia




Satisfaccion con los servicios piiblicos

&

2%
2%

4%
2%

ry
1%

Agua ~ Alcantarillado En'ergia - Gas domiciliario Aseo y Internet
; recoleccion - ;
debasuras

. satisfecho @ nNi sqtisfecho niinsatisfecho ® Insdtisfet:hb

" Base servicio de energla 777 entrev:stas, gas domiciliario 737 e lnternet 714.
- Se excluye quienes afirmaron no recibir el servicio

: MANIZALES il
comovamos



Participacion y corresponsabilidad

éComo se comportan los mamzulenos frente & Icls siguientes norma
basicas de convivencia? Respeto por:.

B Mal :
M Ni bien ni mal
. M Bien
by Rl R el g S s b HEen mie Toksonie Hoee v/ entieyisias,
orientacion or la vilizados

sexual - violencia

_Instltuclones que considersy estun reallzando acciones por mejorur Vil
la culldad de vidaen Manizales

- 28,9%

’ mow 2% 225% 28,4% 282%
lo Az p I
: . 38% 69% 90% 93 104% 126% g
S0A%, 078 M0k e e W W :
I .
(7] B (] o] 0w n — — (7] (7 I (] (7]
g g8 5% ©6 ©2°%% 88 & 58T2 388®% F9 3 S 8. 8%
8 TE BgTZ 9o 5c¥8 B ) €55 £88 TE 55 e Pl
R 285 £S5 20885 EE sk 332 @ g o 8 s
SR AT o oc3= = R >0 3 ;
£> 288 BL gs=5 B9 8 8es T <9 % £ L e
gE oe2 s5 TvFol = oo 2 o5 s 2 e
& 880 E Sa°c¢c S8 £ B E 2 o £.9
o sUTe g6 £B8450 S £ o0 £ ° w 9
O o 'E 0O as.2 o o o0 = -
ShE b E g < 20
g2 Ze3 8 &
8E? 2 :
<35 I
; 0 g MANIZALES 1l
: o
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éParticipé en algunade las siguientes organizaciohes, espacios o redes?

e los ciudadanos expresaron no participarde . P : B -
ninguna organizacion, espacio o red. De aquellos que participaron, SN "Por que no Pﬂrt|C|p0?
lo hicieron en los siguientes espacios: . _ e { Z °

Sindicatos, cooperativas o
gremios econémicos

'Falta de tiempo 56,3%

. Organizaciones religiosas
que realizan acciones comunitarias...

Juntas de accién comuynal
o grupos de vecinos

No le interesa

LR . Falta de informacion
Grupos, clubes o asociaciones culturales

Grupos, clubes o asociaciones No sirven | son poco efectivos
deportivas o de recreacion 5 5%
No sé como participar
Organizaciones profesionales

o universitarias Los temas no son de su interés

Movimientos sociales . i
Otras razones | 0,8% Base 604 entrevistas.

_ : Solo aquellos que no
Insuficiencia de los espacios de participacion | 0,6% participaron R
en alguna organizacion,
espacio o red.

Otros

Asociaciones de padres de familia

Desconfianza en los organismos de participacion | g 3%,
Espacios de participacion ciudadana I 1.8%
promovidos por el gobierno deld

Partldosém%\gg\ I;ﬁ{;‘}ﬁj,‘s’ I 1,6% Sk Miedo [ Para no meterse en problemas | 0%

La legislacion es muy rigida y exigente | ge,

Asociaciones voluntarids, | g go
de caridad o beneficiencia et

Grupos u organizaciones | g 4o,
que promueven los derechos humanos (£

Organizaciones o grupos g
protecc:lr del medr}oan‘ﬂ:i%e\te 9. 7%

\

e A 2 °
upos civicos, colectivos ciudadanos | 0,5%

Paros o protestas | o,

[ELEE T siales que promueven iniciativas 2 : ; 3_
S [. anas, ambientales, civicas,etc. | 0% Base 173 entrevistas. Excluye quienes 8 8 8

Organizaciones comunales no participaron de ninguna organizacién,
de vigilancia seguridad | 0% espacio o red.

MANIZALES |.I|ﬂ
comovamos



iCudlcreeesla lprobubiliddd de sercastigadoo amonestado porl
autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos?

27%

22%
6%

Agredir a ’_No pagar _Conectarse Portar armas > Violar una Poner musicaa Norecoger los - ' Lavar carros, motos
TG LEllimpuestos - ilegalmentea . blancas norma de altovolumen excrementosde yotrosbienesen -
servicios publicos : construccion i las mascotas la via publica:

17%

M Baja M Nibdjanialta M Alta

EL U] I e hacer como ciudadano para ayudar a tener una mejor ciudad?

7 ® -

’

| : : Y 72,9%
‘ 41,5% 59,2% =
27,9% - 32,8% 36,7% :
= . N -um B
Nosabe/ Serveedorde Denunciaralos Unirse conlos Escogerbuenos Preservarla
Noresponde lasacciones ' que infringen las vecinos para dirigentes ciudad limpia/
- delgobierno normas/ apoyarla ayudara J Cuidar la ciudad
seguridad ciudadana solucionar : ; pdra que sea

los problemas - turistica/Cuidar los
3 espacios publicos

Base 777 entrevistas. Total de la muestra.

: MA,N|2ALES' nil
comovamos



Culturaq,

recreacion y deporte

Participacion en actividades culturales

Actividades culturales Valor

[ipetiae Lt e S

Cine 43,1%

L Concloftos. . c ¢ v b sa e |

Visitar monumentos/sitios histéricos 20,2%

[ Tadiro s wniy i ol L g

Festivales 10,9%
Conferencias :
Ninguna 9,5%

Tertulias literarias .

Visitar museos/galerias/bibliotecas 39%

Carnaval 0,3%

ki 89,1%

87,4%

Bajo (1y 2) | Medio (3y 4) | Alto (5 6)

- Estrato

~ Base 777 entrevistas. Total de la muestra.

- De 46 a 55 afios

C91%.

Mas de 55 aiios

De 36 a 45 afios
De 26 al35 anos

De 18 a 25 afos

Por qué no participa de las
actividades culturales?

No tehgo tiempo 65,7%

90,1% No tengo dlr‘lvero

. No me interesa

No me entero de
la programacion

~ Otra

o No fengd con qu_ién ir
Hombre  Mujer. °  Nomesirven los horarios [l 129,
~Género

Base 77 entrevistas. Quienes no participaron . ninguna actividad cultuge]]

. MANIZALES wl
comovamos



Participacién en actividades deportivas y recreativas
- ®

bt Actividades deportivas y recreativas Valor
869 | e ds e atics

Visitar centros comercidles 65,5% [ :
De 46 a 55 afios
Practicar algiin deporte/actividad fisica 25.4%
Actividades deportivas como espectador,
sinincluir por television ;
Baila/ sale a bailar 195%
Participar en laciclovia “afinag 2
Ninguna 4,3% \ ‘

De 36 d 45 anos
De 26 a 35 anos
De 18 a 25 arfios

Edqd

=

958%  955%

Alto (5y 6) Hombre  Mujer

Género

' MANIZALES = ml
comovamos




laofertacultural .

]
75,4% 80,6% o 82,0% : —86,8% ; '77'5%
81,3%‘
a 45 aiios .8,2,!'.»%_ ‘
“De 26‘055 afios 86,9%
De ;8025 aﬁbs 85,3%; "~ Bajo(ly2) . Medio (3y4) Alto (5y6) : . Hombre | Mujer -
5 b , el o8  Estrato e “sseenor

N

Satisfaccion con la oferta deportiva y recreativa
’ — - — : @

R 888%  846% gy

M&s de 55 afios
De 46 a 55 anos 83,5%

De 36 a 45 afios 81,8%

De 26 a 35 afios 95,0%

De 18 a 25 afios 94,1%

P

Bajo(ly2)  Medio (3y4) x.'AI_to (5y,6)< ok Hombre = Mujer

_ Estrato
-Edad - 3

 Base 77_7 entrevistas. Total de la muestra.

' vanizates - nll
comovamos
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*

éCuantos libros leyé en 2022?

Base 777 entrevistas. gfel{e[Re[-Ne} muestra.

- Mas de10

»

MANIZALES

comovamos

Promedio de libros leidos

2,4 2 2'4 215

Bajo(1y2) Medio (3y4) ‘Alto (5y6)

Estrqto

I 2,2 2 21

Del8a25 De26a35 De36a45 De46ab5 G
anos afios afnos anos
Edad.

. 2,6

- Hombre Mujer
Género

Base 352 entrevistas. Aq r leido al menos 1 libro.



¢Como seenteradelas actlwdades
culturalesde Mamzales’

Un amigo,familiar o 65,4%
conocido le comenté :
Internet (sitios web, redes sociales, 62,8%

_ correos electrénicos y otros)
Prensa(boletines, periédicos, revista)

Radio(entrevistas,cufas,noticias)

Mobiliario(vallas,afiches,
rompetréficos, eucoles y otros)

Televisién (entrevistas,
noticias,comercial)

No se entera

Otra‘ 0%

¢Con cual mgmﬂcudo sobre cultura se
identifica mas’ | :

 Base 77_7 entrevistas. Total de la muestra.

' MANIZALES '
comovamos

éCuanto gasto en promedioal
mesen actlwdudes culturales‘-'

[ Entre $100.001y $200.000

.
M Nada | » [ Entre $50 y $20.000
M Entre $20.001y $50.000 M Entre $50.001 y $100.000

B Més de $200.000

Entretenimiento 34,9%
& éostumbres y tradiciones
Expresiones artisticas

COmportumlentos cludadanos

Modos de V|dc|
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Conocimiento del alcalde y Favorabilidad del alcalde _.‘

- 1 \
N : 86%
3N

- 95% 80% - - T1%

89%

66%

87% 78%

54% S

43% L

- 30%
1

-

|
: |
| i I L
i | I !
1 ! i I
] = 2 1 |
i i I ! I i
| 1 1 | 1 I
1 I 1 I 1 B ol

14
|

1
|
I
I
I
1
1
I

e

1 X 1
1 | 1
I R |
| 5 1
1 1 1
1 I 1

2013 20]4 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2013 20'I4 2015 2016 20'I7 2018 2019 2020 2021 2022 ° 2023

2, o - 88,7% - 87,7% °°
76,4% - 85,0% (B 85,8%
I‘ | I I I I S e o380 32,6%. | 78594
Del18a 25 De26a35 De36a45 De46a55 Masde55 Del8a25 De26a35 De36a45
afos afos afios afos afos afos afios . afios
: ~ Edad ; o _Edad
86,2% 841%  851% . 856% 84,4%

Bajo (1y2) Medio(3y4) A re  Mujer
Genero

Bujé ('1yz) ‘Medio (3y4) Aito (5y6) A Hombre Mujer
Estrato = : ' Género

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
I
1
|
|
A
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
1

. Estrato ..

MANIZALES : |.I|'
comovamos



Percepcion con las acciones de la alcaldia
3 @ i 3 ®

| ===

- 80% ‘ 63%

¢ 54% 57%

2017 2019 2020 2021 2023

205 2016 2018 © 2022

~

M Personas que piensah que el alcalde hace una buena gestion : . Sthsfechos conla forma en que la alcaldia invierte los recursos

.

sondasque plensan queel alcalde
ina buena gestion S

20,2%

it Bajo (1y 2) Medio (3 y4) Alto (5 6) Hombre  Mujer
22,1% . . Estrato e Género

28,7%

Base 777 entrevista:s. Total defleNaalVER e R

- MANIZALES il
ComovamOS



Sl

COnocimiento~-del con‘?éio de Md.niqués

" Favorabilidad del Concejo

73%

2% 74% ’ ' 3%

e R : s ; : 67% , :

® ¢ 58% ! : ! = oL 56% : 5 :

i I ; : 5 : : 6‘.%~ I : |. : : . 1

| PRGSO T e ) [ G e A B3R i e o !
bt I ! L i s I | r I I 7ol iy i | | I i
daasal G [ G I | P i sl i 2y ] i i I i I I
AN 1 (5 I i ) e s I I “J I 1 A i I i 1 I
] I 1 I I i I I o I I B S R i 1 | I I |
I I I ! I I I ] I 1 I 1 o | i I I I o) I

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

:Cémo calificala gestion del Concejo de Manizales?

2012 2013 2014 2015 2016° 2017 2018 2019 2020

2018 2019

» 2020 .
B Mala [ Regular M Buena
atrevistas. Excluye quienes expresaron no cohocer al concejo municipal

‘ MA,N>IZALES"' tl
comovamaos

2021 2022




' Percepéién.de las personas sobre la corrupcion en Mdnizavles‘

: 18% [ 187 [ 167 207 SN 15% R 157 i . ‘
: | : ; ’ 32% v
387 sy _ a2,
' o ' 667 W
- [JryA & 56% LYVA 525 69% - s : v X
: ; 64t ;- it
BRA8Y, i 55% _ 40%8
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Hadisminuido M Sigueigual Ml Haaumentado
Base 777 entrevistas. Total de la muestra: ;
' manizates ndl
“ comovamos B
: o




4

Tenlendo en cuenta que 2023 fue ultlmo afio de goblerno,
éComo evaluu la cludad en?: :

61%
vy
§68% 65%
65%) 62%§ " _ ,
pLyA
17% A 20% 18% [

N2

63% 553/
57% 8
65%

N : 38%
35%.5588 277 B 307,
16%
o o 0 e c o >0 ) SO o 00 o
T £ 3 8.8, 0r B b B G R £ Eq B ey mel | T
S Q = 0o ] g ' Bo ] S c S °o9g  NB.
9 Q. ° 00 <] ) T o = Vo ..275 ] 0=
L = -] T > T A
> 3 EU o = 2 Eo T o= _Q_Q.
S 2 a 58 3 ‘ =h £ TS B E o
> > \ o o o] 3 O >~ 85 O =
c o 2 =* o 0. §¢g ' D= c
! b ° o k-] B89 Ao TR S
(T o S o O < E.a ; . s
o S : o) ’ O
= 3 = o= oS :
o o = ; = o
() —
[) o . o o
[ ) %

<

M Desmejoré M Ni mejoré ni desmejoré [l Mejoro

Base 777 entrevistas. Total de la muestra. LA AN 2 ¢

; o i o ~ MANIZALES - al
R ‘ g cémovamos



Médulo electoral

- Cuando en Colombia hdy_feleccio_ne‘s", usted...

~ éPorquénovota?

g

No me interesa

@ 60%_

g Otra razén
8 ~ lLos candidatos prometen’
y no cumplen

v Los politicos son corruptos

No creo en los procesos electorales

~ Los partidos o movimientos
politicos no me representan

1

Me presionan o amenazan | . ' AR
para ‘que no vote ! :

Los procesos electorules Base 63 entrevistas.

son muy dificiles de entender | Aquellos que afirmaron
g X nunca votan

-

I siemprevota Ml Avecesvota M Nunca vota

jterio principal M Afinidad politica
5 " M Plan degbbiern'o

] . Interés personal
' (incentivos econémicos,
retribucién porelvoto) -

. Otrarazén

s que afirmaron votar

MANIZALES wl
comovamos



Universidad de Caldas 99,8%
Universidad Catélica de Manizales 100,0%

Educacion

Confa (antes Confamiliares) 99,7%

Diario La Patria 99,7%
Banco De La Republica -Sede Manizales- 99,8%
DANE - Departamento Nacional De Estadistica 96,6%
Manizales Campus Universitario 100,0%
Fundacion Luker 100,0%
Centro Colombo Americano Manizales 99,5%
Sistema Universitario de Manizales 99,6%
Alianza Francesa Manizales 99,6%
Manizales Como Vamos 99,4%
Estoy con Manizales 99,1%
CRECE -Centro De Estudios Regionales Cafeteros Y Empresariales 98,6%




Andlisis Encuestade

Percepcion Ciudadana 2023

« Durante el Gltimo afio, Manizales experimenté cambios
significativos en la percepcion ciudadana en la mayoria de
las dimensiones analizadas. Al comparar los resultados con
respecto al afio anterior, se destacan tanto mejoras como
desafios que reflejan la evolucion de la calidad de vidaen
la ciudad, estableciendo un optimismo generalizado pero
moderado.

« En el clima de opinion y calidad de vida, la percepcion de
que “las cosas van por buen camino” aumentoé
notablemente en 28 puntos porcentuales, reflejando un
mayor optimismo y confianza en el futuro de la ciudad, sin
embargo, aln no alcanza el nivel méaximo que fue en el afo
2019 donde se situd en el 87%.

- La satisfaccion con Manizales como lugar para vivir
aumento, situandose en un 94%. Si bien las razones detrds
de este cambio pueden ser diversas y podrian incluir
mejoras econémicas, sociales o ambientales, es importante
reconocer este aumento como un indicador positivo del
estado de dnimo de los residentes en la ciudad, sumado a
que el 81,7% de la poblacién esperaba estar mejor o mucho
mejor en el 2024.

MANIZALES

« Enla situacion econémica se observa una mejora
generalizada. La percepcion de la situacion econémica del
hogar mejord, aumentando en 18 puntos, posiblemente
resultado de los esfuerzos conjuntos en el territorio en
fortalecimiento emprendedor y empresarial que le
apuestan al desarrollo econémico y entornos laborales mas
favorables, como lo demuestra la percepcion de que es
madas facil encontrar trabajo en la ciudad. Ademas, la
reduccion significativa en el porcentaje de personas que se
consideran pobres, indica un progreso en la calidad de vida
de las familias al disminuir esta brecha.

* La pertinencia del sector educativo es un tema que ha
cobrado aan mas relevancia a la luz de los desafios
actuales del mercado de trabdijo, llama la atencion los
resultados en educacion superior formal, en donde la
ciudadania no la percibe como una herramienta
fundamental para conseguir trabajo.

- La satisfaccion con el servicio de salud aumenté en 20
puntos, lo que refleja posibles mejoras en la capacidad
médica y servicios de atencion primaria. Frente a la satisfaccion,
tanto hombres como muijeres de los diversos grupos de
edad presentan una satisfaccion por encima del 80%.

comovamos



« Ademds, la reduccion del 14% en hogares donde algin
miembro tuvo que comer menos de tres comidas diarias va
en linea con la mejora en la percepcion de la situacion
econémica de los hogares, la disminucién de la percepcion
sobre pobreza y el aumento en la facilidad para encontrar
un empleo.

» La seguridad siempre serd un reto en los territorios. Sibien
la percepcion de seguridad en la ciudad no ha tenido
cambios desde el 2021, la sensacion de seguridad enlos
barrios disminuyd, lo que indica que se deben de seguir
fortaleciendo las politicas de seguridad a nivel comunitario,
a través de estrategias que puedan enfrentar todas las
variables que afectan la percepcion en este sentido, como,
por ejemplo, programas para prevenir la drogadiccion, que
es el problema mas grave mencionado por los ciudadanos.

« Todos los medios de transporte mejoraronen su
satisfaccion. La insatisfaccion presentada se relacioné con
los tiempos de desplazamiento y congestion. Se observo
una disminucion de 13 puntos porcentuales en el uso del
transporte pblico, posiblemente atribuido al crecimiento
del uso de modos de transporte particulares. El uso de la
bicicleta como principal medio de transporte disminuyo y
no alcanzé a mantener el crecimiento que venia
presentando desde el afio 2020. Frente a la movilidad
sostenible, no hubo participacion de vehiculos eléctricos.

« Una oferta cultural amplia trae consigo varios beneficios a
los territorios, tales como la participacion ciudadana, ocio,
esparcimiento, que fortalecen el tejido social brindando
alternativas para el uso efectivo del tiempo libre; siendo
ademas un importante sector para la atraccion de turismo.

MANIZALES

En Manizales, ir a ferias, cine y conciertos son las
actividades culturales més destacadas. El 55,4% de los
Manizalefios gasta en promedio entre $50.000 y $200.000
en estas actividades culturales y el significado que le dan a
la cultura principalmente es de entretenimiento,
costumbres y tradiciones, expresiones artisticas.

* E1 42,4% de los hogares vive hoy en arriendo o
subarriendo, donde el 71% de los hogares menciona que el
principal motivo por el cual no tienen vivienda propia es la
falta de recursos econémicos, lo cual trae consigo la
importancia de tener una politica de vivienda atada a una
politica de generacion de empleo que permita a las familias
obtener los recursos para poder acceder a tener vivienda
propia.

* La gestion publica es la dimension que presenta mas
desafios. Se observa una ligera mejora en la favorabilidad
del alcalde y en la percepcion de la forma en que la alcaldia
invierte los recursos, aunque siguen siendo de los
resultados mas bajos desde el 2013 y 2015 respectivamente.
Persisten preocupaciones sobre la gestion del concejo y la
percepcion de corrupcion en la ciudad, lo que destaca la
necesidad de una mayor transparencia y rendicion de
cuentas en el gobierno local. Es importante mencionar que
los 5 principales temas a los que la administracion deberia
prestarle mas atenciéon son empleo, educacion, pobreza y
vulnerabilidad, salud y seguridad ciudadana y convivencia;
ambitos claves para tener una mejor calidad de vida.
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